Adatkezelési tajékoztato doclabor.hu (a
tovabbiakban: T4jékoztato)

A jelen Tajékoztat6é az Inventive Health Trading Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag tulajdonaban és kezelésében 1évé www.doclabor.huweboldal (a
tovabbiakban: weboldal) miikédéséhez kapcsolodo 2. pontban
meghatarozott adatkezelésekre vonatkozik. A Tajékoztato alkalmazasaban
iranyado fébb fogalmakat a Tajékoztaté 1. szamu melléklete tartalmazza.

A jelen Téjékoztato célja, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendeletében (a tovabbiakban: GDPR) foglaltakkal 6sszhangban
az adatkezeléssel érintett személyek (a tovabbiakban: érintettek)
megfelel6 tajékoztatast kapjanak a személyes adataik kezelésérdl és az
azzal 6sszefuggésben 6ket megilletd jogokrol.

1. Az adatkezel6, valamint az adatkezel6 képvisel6jének az adatai és
elérhetéségei

Név: Inventive Health Trading Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely (postacim): 1124 Budapest, Csorsz utca 43. Il. em.
Nyilvantartasi szam: Cg.01-09-412268

E-mail cim: info@doclabor.hu

Telefonos elérhetéség: +36304231404

Az adatkezel6 képviseldje és elérhetésége: Berde Tamas Csaba
ugyvezetd

e-mail: tamas.berde@inventive-health.com

A tovabbiakban: Adatkezeld

2. Az adatkezeléssel érintettek, a kezelt személyes adataik kore, valamint az
adatkezelések célja, jogalapja és tervezett idétartama

2.1. A weboldalon torténé regisztraciéoval kapcsolatos adatkezelések:

Az Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy a weboldalon valé
regisztracio onkéntes és a vasarlas regisztracio (felhasznaldi fiok
létrehozasa) nélkil is végrehajthatd. Amennyiben az érintett regisztral a
weboldalon, ugy a felhasznaldi fiokjaban bedllithatja a megrendelések
leaddsahoz szikséges szallitasi cimét, valamint a szamlazasi nevét és
cimeét, igy a késbbbiekben az egyes vasarlasok soran mar nem szukséges
ezeket az adatokat ismételten megadnia, tovabbéa az érintett felhasznaloi
fiokjaban megjelennek a korabbi megrendelései és nyomon kévetheti az
aktudlis megrendeléseinek a statuszat.

A felhasznaldi fiok Iétrehozasahoz az érintettnek az e-mail cimeét,
felhnasznalonevét és egy sajat maga altal valasztott jelsz6t kell megadnia.
Az Adatkezeld az érintett jelszavat nem tarolja és a regisztracié soran
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megadott e-mail cimet és jelszot az érintett a felhasznaldi fidkjaban
maodosithatja.

Az Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy a személyes
adataikat mindig kezeljek nagyon ovatosan és vigyazzanak arra, hogy az
adataik nehogy illetéktelen személyek kezébe keriljenek.

Az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek): az Adatkezeld
weboldalon regisztral6 természetes szemelyek.

A regisztracioé soran megadasra keriilé adatok: az érintett e-mail cime,
felhasznaloneve és jelszava.

Az adatkezelés célja: az érintett felhasznaloi fiokjanak létrehozasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (GDPR 6
cikk (1) bek. a) pontja).

Az adatkezelés tervezett id6tartama: az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig. Az érintett a felhasznaldi fiokjanak torlését a Fibkom ->
“Fiok torlése” menlupontjaban barmikor végrehajthatja, vagy a torlési
kérelmét megkuldheti az Adakezel6 1. alpontban meghatarozott e-mailes
elérhet6ségére vagy postacimére is.

Az Adatkezeld felhivja az érintett figyelmét arra, hogy a felhasznalai fiok
torlésével az érintett korabbi vasarlasaira vonatkozé adatok az
Adatkezeldénél nem kerulnek torlésre, hanem a szerz6dések teljesitésével
kapcsolatos adatokat a szerz6dések megsziinésétdl szamitott 5 évig, a
szamlazéassal kapcsolatos adatokat pedig a szamlak kiallitasatol szamitott
legalabb 8 évig megbrzésre kertlnek.

2.2. A felhasznaldi fiokba valo bejelentkezéssel kapcsolatos
adatkezelések:

Az érintett a felhasznaldi fibkjaba a regisztracié soran megadott
felhnasznalonévvel és jelszoval tud belépni. A felhasznalo a jelszavat a
felhasznaldi fiokjaban modosithatja. Az Adatkezel6 az érintett jelszavat
nem ismeri meg.

Az Adatkezel6 felhivja az érintett figyelmét arra, hogy a bejelentkezéshez
szikséges adatait mindig kezelje nagyon Ovatosan €és vigyazzon arra, hogy
az adatai nehogy illetéktelen személyek kezébe keruljenek.

Az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek): a weboldalon
regisztralt — felhasznalo fidkkal rendelkezd — természetes személyek.

A bejelentkezéshez szikséges adatok: az érintett felhasznaloneve és
jelszava.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldi fibkba valo bejelentkezés biztositasa.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (GDPR 6
cikk (1) bek. a) pontja).

Az adatkezelés tervezett idétartama: az érintett hozzajarulasanak



visszavonasaig. Az érintett az adatok torlését a felhasznaloi fiokjanak
torléeseével a Fiokom -> “Fidk torlése” menlpontjaban barmikor
végrehajthatja, vagy a torlési kérelmét megkuldheti az Adakezel6 1.
alpontban meghatéarozott e-mailes elérhetéségére vagy postacimeére is.

2.3. A felhasznaloi fiokban a megadhato tovabbi adatok kezelése.

Az érintett — a regisztracio soran megadott adatain tul -a felhasznaloi
fiokjaban megadhatja a szallitasi cimét, valamint szamlazasi nevét és
cimeét, igy a késbbbiekben az egyes vasarlasok soran mar nincsen szukseg
ezen adatok ismételt megadasara (kitoltésére). Az érintettnek lehetésége
van arra, hogy ezen adatokat a fiokjaban vagy az egyes vasarlasok soran
modositsa.

Az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek): a weboldalon
regisztralt — felhasznalo fidkkal rendelkez6 — természetes személyek.

Az érintett altal a fiockban megadhato tovabbi adatok: az érintett
szallitasi cime, valamint szamlazasi neve és cime.

Az adatkezelés célja: az egyes vasarlasok soran az adatok érintett altali
ismételt kitoltésének (megadasanak) elkeriilése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (GDPR 6
cikk (1) bek. a) pontja).

Az adatkezelés tervezett id6tartama: az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig. Az érintett a felhasznaldi fiokjanak torlését a Fibkom ->
“Fiok torlése” menupontjaban barmikor végrehajthatja, vagy a torlési
kérelmét megkuldheti az Adakezeld 1. alpontban meghatarozott e-mailes
elérhetéségére vagy postacimére is.

Az Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy a felhasznalai fiok
torlésével az érintett korabbi vasarlasaira vonatkozé adatok az
Adatkezeldnél nem kerulnek torlésre, hanem a szerz6dések teljesitésével
kapcsolatos adatokat a szerz6dések megsziinésétdl szamitott 5 évig, a
szamlazéassal kapcsolatos adatokat pedig a szamlak kiallitasatol szamitott
legalabb 8 évig megbrzésre kertlnek.

2.4. A weboldalon torténé vasarlasokkal kapcsolatos adatkezelések:

A weboldalon val6 vasarlashoz nem szukséges el6zetes regisztracio,
azonban a felhasznaléi fiok létrehozasaval a kés6bbi vasarlasok — az
ahhoz szukséges adatok ismételt megadasanak hianyaban —
megkonnyithetdk, valamint a regisztralt felhasznaldk a korabbi
megrendeléseik adataihoz és az aktualis megrendeléseik allapotahoz is
hozzaférhetnek a felhasznaloi fiokjukban.



Az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek): a weboldalon vasarlo
természetes személyek.

A vasarlas soran megadasra kerul6é adatok: az érintett e-mail cime, a
vasarlassal érintett termék adatai, a vasarlas ideje, a termék vételara,
megfizetésének ideje és mddja, az érintett szamlazasi neve és cime, a
kiszallitasi cim, valamint utanvétes fizetés valasztasa esetén az érintett
telefonszama.

Az adatkezelés célja: az Adatkezeld az érintett e-mail cimét a szerzdédés
tartos adathordozon valo visszaigazolasa és az elektronikus szamla
megkuldése érdekében, a vasarlasi és a fizetéssel kapcsolatos adatokat a
szerz6dés teljesitése érdekében, az érintett szallitasi cimét és
telefonszamat a vasarolt termék kiszallitasa érdekében, az érintett
szamlazasi adatait pedig a termék ellenértékérél valé szamla kiallitasa
erdekében kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 a vasarlasra, az ellenérték
megfizetésére és a kiszallitasra vonatkoz6 adatokat szerzddés teljesitése
jogalapon (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan), az érintett e-mail cimét
az Adatkezel6re vonatkozo6 fogyasztovédelmi, valamint addjogi-€és
szamviteli kotelezettségek teljesitése jogalapon (GDPR (6) cikk (1) bek. c)
pontja alapjan), a szamlazassal kapcsolatos adatok pedig az Adatkezel6re
vonatkoz6 adojogi-és szamviteli kotelezettségeinek a teljesitése jogalapon
(a GDPR 6.cikk (1) bek. c) pontja alapjan) kezeli. A szerz6dés tartos
adathordozoén valo visszaigazolasat a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 18. §-
a, az elektronikus szamlazasra vonatkozo elbirasokat a 2007. evi CXXVII.
torvény (AFA térvény), a szamviteli bizonylatmegérzési kotelezettséget a
2000. évi C. torvény169. §-a irja el6 az Adatkezeld szamara.

Az adatkezelés tervezett id6tartama: az Adatkezel6 a szerz6dések
teljesitésével kapcsolatos adatokat a szerz6dések megszinésétél
szamitott 5 évig, a szamlazassal kapcsolatos adatokat a szamlak
kiallitasatol szamitott legalabb 8 évig megoérzi.

2.5. A hirlevél-szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelések:

Az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek): az Adatkezeld
hirlevél-szolgaltatasara feliratkozo természetes szemeélyek.

A kezelt adatok kore: az érintett neve, e-mail cime, a hirlevél-
szolgaltatasra val6 feliratkozas ideje.

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 mikodésével és szolgaltatasaival
kapcsolatos hirlevelek killdése az érintett szamara.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (GDPR 6
cikk (1) bek. a) pontja).

Az adatkezelés tervezett id6tartama: az Adatkezel6 az adatokat az
érintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli. Az érintett a
hirlevélszolgaltatasrol torténd leiratkozast elvégezheti a hirlevelekben
talalhato leiratkozasi linkre kattintva automatikusan, vagy torlési kérelmét



megkuldheti az Adatkezel 1. pontban meghatarozott e-mail cimére vagy
postacimére is.

2.6. Fogyasztéi panaszkezeléssel 0sszefliggd adatkezelések:

Az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek): az Adatkezel6hoz
panaszt benyujto fogyasztok.

A kezelt adatok kore: az érintett neve és lakcime; a panasz
el6terjesztésének helye, ideje és madija; az érintett panaszanak részletes
leirasa; az érintett altal megkuldott iratok dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke; a panaszrol felvett jegyzdkonyv felvételének helye
és ideje; telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhnasznalasaval felvett szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonosito
szama; az Adatkezeld fogyasztoi panaszra vonatkozé valasza.

Az adatkezelés célja: az érintett azonositasa, a panasz kivizsgalasa,
megvalaszolasa, és — annak megalapozottsaga esetén, illetve az gy
kordlményeitél flggéen — a panasz orvoslasa, a fogyaszto jogszabalyban
biztositott jogai érvényesulésének a biztositasa és az Adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettségek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettségek
teljesitése (GDPR 6 cikk (1) bek. c) pontja). A fogyaszt6i panasz
kivizsgalasara, megvalaszolasara és jegyz6konyvezésére vonatkozo
kotelezettségeket a 2009. évi LXXVI. térvény 35.-36. §-ai és az 1997. évi
CLV. torvény (Fogyasztévedelmi torveény) 17/A. § -a irja el6 az Adatkezel§
szamara.

3. A személyes adatok forrasa:
az Adatkezel6 a személyes adatokat az az érintettdl gyijti.

4. A személyes adatok cimzettjei (azok a személyek, akiknek/amelyek részére
az Adatkezel6 a személyes adatokat tovabbitja):

Az Adatkezeld az érintett altal megvasarolt termékek kiszallitasat a Boxy
Logisztikai Zrt., postacime: 1036 Budapest, Lajos utca 48-66. B. Epiilet,
Cg. 01-10-141253, weboldala: https://boxy.hu, e-mail

cime: csomagod@boxy.hu és a GLS General Logistics Systems Hungary
Csomag-Logisztikai Kft. postacime: 2351 Alsénémedi GLS Eurépa u. 2.,
Cg. 13-09-111755, weboldala: https://gls-group.com/HU/hu/home, e-mail
cime: info@gls-hungary.com futarszolgalat szallitja ki hazhoz vagy
csomagpontra. Tovabba Foxpost csomagautomataba val6 szallitas is
igénybevehet6 a FoxPost Zrt. altal, postacime: 1097 Budapest, Konyves
Kalman korut 12-14., Cg. 10-10-020309,

weboldala: https://foxpost.hu/ email cime: info@foxpost.hu. Ezzel
osszefuggésben az Adatkezel6 az adatfeldolgozo részére tovabbitja a
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megrendelt termékek kiszallitAshoz (kézbesitésehez), valamint utanvétes
fizetés valasztasa esetén a termék ellenértékének teljesitéséhez
szUkséges adatokat, igy az érintett nevét és szallitasi cimét, valamint
utanvétes fizetés esetén az érintett telefonszamat és a termek
ellenértékének megfizetésére vonatkozo adatokat. Az adattovabbitasok
célja a megvasarolt termékek kiszallitasa (kézbesitése), valamint az
utanvétes fizetés lehet6ségének biztositasa az érintett szamara. A Boxy
Logisztikai Zrt. adatkezelési tdjékoztatoja

a https://boxy.hu/adatkezeles/ weboldalon érhetd el, a GLS-¢é a https://gls-
group.com/HU/hu/adatkezelesi-tajekoztato oldalon, a Foxpost
csomagautomatéara vonatkozo adatkezelési tajékoztatd

a https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/adatkezelesi_tajekoztato.pdf ol
dalon érheté el.

Az Adatkezeld a szerz6dések visszaigazolasahoz és az elektronikus
szamlainak megkuldéséhez hasznalt levelezGrendszerének a tarhelyét a
BlazeArts Kft. (postacime: 1096 Budapest, Thaly Kalman utca 39.
levelezeési cim: 6090 Kunszentmiklds, Szent Erzsébet tér 11. nyilvantartasi
szama: Cg.01-09-389087, e-mail

elérhet6sége: admin@forpsi.hu, info@forpsi.hu weboldal: https://www.forps
i.hu/) szolgaltato biztositja. Az adattovabbitas célja az Adatkezeld
levelezérendszerében keletkezett adatoknak az adatfeldolgozé szerverén
val6 tarolasa és ahhoz kapcsolédoan esetlegesen szikségesseé valo
tovabbi feladatok (pl. hibajavitas, karbantartas) ellatasa. A tarhely-
szolgaltato adatkezelési tdjékoztatoja

a https://www.forpsi.hu/agreements/ weboldalon érhet6 el.

Az Adatkezel6 a vasarlasokhoz kapcsolddo szamlainak kiallitasahoz és a
szamlakra vonatkozo adéhatosagi (NAV) adatszolgaltatasi kotelezettsége
teljesitéséhez a szamlazz.hu online szamlazo programot hasznalja,
amelyet a KBOSS.hu Kft. (postacime: :1031 Budapest, Zahony utca?.,
cégjegyzékszama: 01-09-303201, e-mail elérhetbsége: info@szamlazz.hu,
weboldal: https://www.szamlazz.hu/szamla/main) biztosit az Adatkezeld
szamara. A program szolgaltatoja az Uzemeltetéssel 6sszefliggd
feladatainak a teljesitése érdekeében hozzaférhet a szamlazé programban
tarolt adatokhoz. A szolgaltatd adatkezelési tdjékoztatoja

a https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/ weboldalon érhetd el.

Az Adatkezelb weboldalanak kezeléfellletét a Automattic Inc. (székhelye:
60 29th Street #343 San Francisco, CA 94110 United States of America, e-
mail elérhetésége: https://automattic.com/contact/ weboldal:
https://automattic.com) biztositja az Adatkezel§ szamara, amely szolgaltatd
a weboldalon keresztil tovabbitasra kertlé adatokhoz a webshop
megfelel6 mikodésének érdekében hozzaférhet. A szolgaltatd
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adatkezelési tdjékoztatoja a https://automattic.com/privacy/ weboldalon
érheté el.

Az Adatkezel6 a vonatkozé jogszabalyokban el6irt add bevallasi és
megfizetési kotelezettségeinek a teljesitéséhez kdnyvelbt vesz igénybe,
amelynek részeére a feladatai ellatasahoz szikseéges adatokat — ideértve a
vasarlasokkal 6sszefliggé fizetési és szamlazasi adatokat — tovabbitja. Az
Adatkezeld kényveldje a K&T GAZDASAGI TANACSADO KFT.
(postacime: 1121 Budapest, Martonhegyi Gt 13/b, nyilvantartasi szama:
Cg.01-09-991025, e-mail elérhetdsége: kt@kttanacsado.hu,

weboldal: www.kttanacsado.hu). Az adattovabbitas célja az Adatkezel6
ado bevallasi és megfizetési kotelezettségeinek a teljesitése.

Az Adatkezel6 a vasarlashoz kapcsolodd banki fizetési tranzakcidk
lebonyolitasahoz igénybe veszi a pénzforgalmi szamlajat vezetd Erste
Bank Hungary Zrt. (székhelye/postacime: 1138 Budapest, Népfurd6 utca
24-26., weboldal: www.erstebank.hu, elérhetéség: erste@erstebank.hu;
telefonszam: +36 (1) 298-0222, fax: +36 (1) 272-5160) pénzforgalmi
szolgaltatasait. Az Erste Bank Hungary Zrt. adatkezelési tdjékoztatoja

a https://www.erstebank.hu/hu/adatkezelesi weboldalon érheté el. Az
adattovabbitasok célja a banki fizetési tranzakciok lebonyolitasa, az
ezekkel valo visszaélések, csalasok megeldzése és felderitése érdekében,
valamint a fizetési szolgaltatonal a fizetés eredményessége érdekében
esetlegesen szilkségessé valo tovabbi feladatok ellatasa, a tranzakciok
visszaigazolasa

Az Adatkezeld az online fizetési tranzakcidk lebonyolitdsahoz igénybe
veszi a Google Wallet mobilfizetési szolgaltatast biztositd Global
Payments Europe s.r.o. Hungary (1117 Budapest, Oktober
huszonharmadika utca 8-10. IV. em. 415., cégjegyzékszam: 0117000804,
e-mail elérhet6sége: ugyfelszolgalat@globalpay.hu,

weboldal: https://www.globalpayments.com/hu-hu), valamint az Apple Pay
fizetési szolgaltatast biztosito ((1117 Budapest, Oktober huszonharmadika
utca 8-10. IV. em. 415., cégjegyzékszam: 01 17 000804, e-mail
elérhetésége: ugyfelszolgalat@globalpay.hu,

weboldal: https://www.globalpayments.com/hu-hu.) fizetési szolgaltatasait.
Az adattovabbitasok célja az online fizetési tranzakciok lebonyolitasa, az
ezekkel valo visszaélések, csalasok megelbzése és felderitése érdekében,
valamint a fizetési szolgaltatonal a fizetés eredményessége érdekében
esetlegesen szilkségessé valo tovabbi feladatok ellatasa, a tranzakciok
visszaigazolasa. A Google Wallet mobilfizetési szolgaltatast biztositd
szolgaltato adatkezelési tdjékoztatoja a https://policies.google.com/privacy
weboldalon, az Apple Pay fizetési rendszert biztositd szolgaltatd
adatkezelési tdjékoztatoja pedig

a https://www.apple.com/legal/privacy/hu/ weboldalon érheté el.
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Az Adatkezeld a hirlevél-szolgaltatasanak biztositdsahoz igénybe veszi a
MailChimp hirlevélkuldé rendszert, amelyet az Inuit Inc. (postacime: Legal
Department — Copyright Agentintuit Inc.2700 Coast Avenue Mountain
View, CA 94043 Telefonszam: (650) 944-6000 Fax: (650) 944-5656
weboldal: https://mailchimp.com/ szoftver-szolgaltatd biztosit az Adatkezel6
szamara. A szolgaltato tarhelyet is biztosit az adatoknak a szolgaltatd
szerverén valo tarolasaval. Az adattovabbitasok célja a hirlevelek kildése
az érintett szamara. A szolgaltatdé adatkezelési tajékoztatdja elérhetd

a https://www.intuit.com/privacy/statement/weboldalon.

Az Adatkezel6 a fogyasztdi panaszroél felvett jegyzékonyvet és a valasz
masolati példanyat az ellenérzé hatésag felhivasara — jogszabalyi
kotelezettsége folytan — koteles bemutatni az ellenérzé hatésagnak.

Az Adatkezeld az érintettel szemben fennallé kdvetelésének az
érvényesitéséhez szikséges adatokat az igényérvényesitési eljaras
lefolytatasara illetékes személy vagy hatdsag részére, tovabba az
igényérvényesitéssel dsszefuggésben az Adatkezeld altal megbizott jogi
képvisel6 részére tovabbithatja.

Birdsagi vagy hatosagi megkeresésre az Adatkezel6 koteles a felhivasban
szerepld adatkort tovabbitani a megkeresé szerv szamara.

A Téarsasag az alabbi adatfeldolgozokat bizta meg a Weboldal
mikodtetésével és szolgaltatasainak nyujtasaval:

1. PHARMAPROMO Kft., Székhely: 4026 Debrecen, Csemete utca 20.,
Adatfeldolgozas tipusa: IT szolgaltatasok (fejlesztés, support)

2. Hetzner Online GmbH, Székhely: Industriestr. 25, 91710
Gunzenhausen, Germany, Adatfeldolgozas tipusa: Szerver hosting)

3. NOORP IT Services Kift., Székhely: 4060 Balmazujvaros, Oncsa utca
37., Adatfeldolgozés tipusa: Rendszergazdai feladatok

5. Erintetti jogok

A személyes adatainak kezelésével dsszeflggésben az érintettet az alabbi
jogosultsagok illetik meg:

a) Hozzaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a szemeélyes
adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
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b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategorii, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat k6zolték vagy kozolni fogjak, ideértve kulondsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama,
vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjai;

e) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra
vonatkoz6 szemelyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé
minden elérhetd informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd
érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és
az érintettre nézve milyen varhato kovetkezmeényekkel jar.

Az érintett jogosult tovabba arra, hogy az adatkezelés targyat kepezé
szemeélyes adatai masolatat kérésére az Adatkezel6 a rendelkezésére
bocsassa. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszeri mertékl dijat jogosult
felszamitani.

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljestilése és az érintett jogainak
védelme érdekében az Adatkezel6 koteles meggy6z6dni az érintett és a
hozzaférési jogaval élni kivano személy személyazonossaganak
egyezéserol, amelynek érdekében a tajékoztatas és a személyes adatok
masolatanak kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

b) Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld — a helyesbitési
kérelemmel érintett adat pontatlansaganak hitelt érdeml6 igazolasa mellett
— helyesbitse a ra4 vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat.

c) A zaroladshoz (adatkezelés korlatozasadhoz) valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesil:

— az érintett vitatja a személyes adatai pontossagat, ez esetben az
Adatkezeld arra az id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellen6rzi a
személyes adatok pontossagat;

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

— az Adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra



adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez.

d) A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbal
barmikor tiltakozzon a személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az
adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges. Figyelemmel a jelen Tajékoztatd szerinti
adatkezelések jogalapjara — az adatkezelések nem az Adatkezel6 vagy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésén alapulnak — a tiltakozashoz
val6 jog a Téjékoztatd 2. pontjaban meghatarozott adatkezelések
tekinteteben nem illeti meg az érintettet.

e) Torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 tordlje a ra
vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyik fennall:

— a szemelyes adatokra mar nincs szukseg abbdl a celbdl, amelybdl azokat
gydjtotte vagy mas maddon kezelte;

— az adatokat jogellenesen kezelték;

— az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

— a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazando unids vagy
tagallami jogban elbirt jogi kdtelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az Adatkezeld felhivja az érintett figyelmét, hogy a torlési kérelmet nem kell
teljesitenie, amennyiben az adatkezelés sziikséges

— a véleménynyilvanitas szabadsagahoz, vagy a tajékoztatashoz valo jog
gyakorlasa céljabdl,

— jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez;

— az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése miatt;

— a népegészségugy teruletét erinté kozérdek alapjan;

— kozérdeki archivalas, tudomanyos, vagy torténelmi kutatas, statisztikai
célbdl, amennyiben az adattdrlés lehetetlenné tenné, vagy komolyan
veszeélyeztetné az adatkezelés céljanak teljesitéset.

f) Adathordozhatosaghoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa amennyiben az adatkezelés
az érintett hozzajarulasan (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjan) vagy az



érintettel kotott szerz6désen (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontjan) alapul és
az adatkezelés automatizalt modon torténik.

6. Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmek és panaszok bejelentése az
Adatkezel6hoz:

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét vagy panaszat az
Adatkezeld 1. pontban feltlintetett postai vagy elektronikus elérhetéségein
keresztul tudja megkuldeni az Adatkezel6 szamara. Az Adatkezel6 az
érintett kérelmét indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb annak
beérkezésétdl szamitott 1 (egy) hénapon belll megvizsgalja és tajékoztatja
az érintetett az Ugyében hozott dontésérdl, valamint az Adatkezel6 altal
megtett vagy megtenni tervezett intézkedésekrél. Szlikség esetén,
figyelembe véve a kérelmek szamat és azok Osszetettségét, e hataridd
tovabbi 1 (egy) hénappal meghosszabbithatd. A hataridé
meghosszabbitasarél a késedelem indokainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) honapon belul tajékoztatja az Adatkezel6
az érintettet. Amennyiben az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast az Adatkezeld szintén elektronikus uton adja meg,
kivéve, ha az érintett azt kifejezetten masként kéri. Amennyiben a kérelem
megalapozatlan, az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a kérelme
elutasitasarol, annak okardl, valamint az érintettet megillet6 jogorvoslati
lehetéségekrdl a jelen Tajékoztato 7. pontjaban irtak szerint.

7. Az érintett jogorvoslathoz valo joga

Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezel6 a szemeélyes
adatainak kezelése soran megsértette a hatalyos adatvédelmi
kovetelményeket, agy

« panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim:
1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu), vagy

« lehet6sége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni,
amely az tigyben soron kivil jar el. Ebben az esetben szabadon
eldontheti, hogy az eljarast az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes
torvényszéknél (Févarosi Torvéenyszeknél), vagy az érintett
lakohelye, illetve tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszeknél
inditja meg. Az illetékes torvényszékekre vonatkoz6 adatokat
megtalalhatja a https://birosag.hu/birosag-kereso weboldalon.

A jelen Tajékoztato 2023. aprilis 27. napjatél annak visszavonasaig,
illetéleg mddositasaig hatalyos.
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Mellékletek

1. szamu melléklet
Fogalom meghatarozasok

A jelen Tajékoztatd alkalmazasaban iranyado fébb fogalmak a kovetkez6k:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
vonatkozé barmely informacio. Azonosithaté az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kiléndsen valamely azonosito, példaul
név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit6é vagy a természetes
személy testi, fiziol6giai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato.

érintett: a T4jékoztato 2. pontjaban meghatarozott adatkezelési
tevekenysegekkel érintett személyek.

fogyaszto: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége
korén kivil eljaré természetes személy;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek
0sszesseége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetbvé
tétel atjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

cimzett az a személy vagy szerv, akivel, vagy amellyel az Adatkezel6 a
személyes adatot kozli.

harmadik fél: az a személy, amely nem azonos az érintettel, az
Adatkezelbvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
Adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

adatvédelem: a személyes adatok jogszerl kezelését, az érintett
személyek védelmét biztositd alapelvek, szabalyok, eljarasok, adatkezelési
eszk6zok és modszerek 0sszessége.

adattovabbitas: az adat meghatarozott személy szamara térténé
hozzaférhetévé tétele.



az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése
jovébeli kezelésuk korlatozasa céljabal.

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a
helyreallitasa tobbé nem lehetseges.

profilalkotas: a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
forméja, amelynek soréan a személyes adatokat valamely természetes
személyhez f1z6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére, kulonodsen
a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolodé jellemzdk elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak.

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenul kifejezé
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez.
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